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Ogloszenie o przetargu

Wojewddzki Oérodek Ruchu Drogowego w Bydgoszczy zwany dalej Zamawiajacym ogtasza
przetarg zgodnie z art. 70* Kodeksu Cywilnego na ustugi telefonii komérkowej wraz dostawg
telefondw i sprzetu telekomunikacyjnego.

1. Opis przedmiotu zamowienia:

Przedmiotem zamdwienia jest $wiadczenie ustug telefonii komérkowej w tym mobilnego
Internetu wraz z dostawa w ramach przyznanego budzetu na zakup fabrycznie nowych
aparatéw telefonicznych i sprzetu telekomunikacyjnego oraz przeniesieniem numerow
telefonicznych obecnie uzywanych przez Zamawiajacego (jezeli wymaga tego zmiana
Operatora).

2. Informacje podstawowe o zamdwieniu:

a) Przedmiot zamoéwienia realizowany bedzie przez Operatora w okresie od dnia
zawarcia Umowy przez okres kolejnych 24 miesigcy z zastrzezeniem w lit. b,

b) Operator rozpocznie $wiadczenie ustug w terminie wskazanym przez Zamawiajacego,
tj. po zakoriczeniu obowigzywania u Zamawiajacego dotychczasowej umowy o
éwiadczenie ustug telekomunikacyjnych z dniem 20.06.2020 r.

c) Swiadczona ustuga telekomunikacyjna ma zapewni¢ zachowanie dotychczas
uzywanych przez Zamawiajacego 34 numeréw telefonicznych oraz przeniesienie ich
do nowego operatora na zasadach zgodnych z ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo
telekomunikacyjne (Dz. U. z 2019.2460 ze zm.),

d) Realizacja zamodwienia odbywac si¢ bedzie poprzez dostarczenie do uzywania
najpdzniej w terminie do 7 dni przed rozpoczgciem dwiadczenia ustugi przez
Operatora, kart SIM (jezeli zachodzi potrzeba wymiany kart SIM w aktualnych
aparatach telefonicznych WORD w Bydgoszczy 2 obowigzkiem aktywacji tych kart od
dnia od 21.06.2020 .

e) Aktywacja kart SIM powinna by¢ bezkosztowa,

f) Potaczenia migdzynarodowe i roamingowe bedg taryfikowane zgodnie z cennikiem
éwiadczenia ustug telekomunikacyjnych dla klientéw biznesowych obowiazujacym u
Operatora,

g) Zasieg $wiadczonych przez Operatora ustug telekomunikacyjnych obejmuje co
najmniej 91% terytorium RP, wedtug aktualnie publikowanych map zasiggu



Operatora, w tym siedzibg Zamawiajacego, na poziomie zapewniajacym realizacjg
transmisji gtosu w kazdych warunkach,

h) Na kazde zadanie Zamawiajacego Operator dokona bezptatnej zmiany numeru
telefonicznego w trakcie trwania umowy, nie péZniej niz w terminie do 72 godzin od
momentu zgtoszenia dokonanego przez Zamawiajacego,

i) Operator zapewni Zamawiajacemu catodobowa mozliwo$é korzystania z bezptatnej
infolinii.

3. Opfata abonamentowa obejmuje:

a) nielimitowane i bezptatne potaczenia do wszystkich operatoréw komérkowych na
terenie kraju oraz Unii Europejskiej,

b) nielimitowane i bezptatne potaczenia do wszystkich operatoréw stacjonarnych na
terenie kraju,

c¢) nielimitowane i bezptatne wiadomosci tekstowe (SMS) i multimedialne (MMS) na
terenie kraju,

d) transfer danych z limitem 10 GB w technologii LTE dla kaidego numeru
telefonicznego z osobna (po wykorzystaniu limitu transferu danych uzytkownik moze
nadal bezptatnie korzysta¢ z Internetu w danym miesigcznym okresie rozliczeniowym,
przy czym dostawca Internetu ma prawo zmniejszy¢ jego predkos¢ do korca tego
okresu rozliczeniowego; Zamawiajacy nie zostanie obcigzony zadnymi kosztami za
transmisje danych po przekroczeniu limitu transferu danych).

e) W ramach miesiecznej optaty abonamentowej Operator zapewni dodatkowo:

1) bezptatng aktywacije karty SIM,

2) mozliwo$¢ aktywacji ustugi roamingu na z3danie Zamawiajacego,

3) ustuge poczty glosowej w przypadku potaczen z poczta glosowg wykonywanych
na terenie kraju,

4) pakiet aktywnych ustug: identyfikacje numeru rozmdwcy, oczekiwanie na
pofaczenie, dokonywanie potaczen, zawieszanie potaczeri, potaczenia z numerami
alarmowymi, powiadomienie o prébie pofaczenia (SMS),

5) bezptatny dostep do Internetu w ramach pakietow taryfowych,

6) bezptatne potaczenia przychodzace,

7) bezptatne blokowanie potaczen i SMS/MMS z numerami specjalnymi o
podwyzszonej optacie, np. rozpoczynajgcymi sig od 0-7xx,

8) brak blokad SIMLOCK na dostarczonych aparatach telefonicznych,

9) optata abonamentowa wykazana na fakturze bedzie taczng optatg dla wszystkich
34 numerdw, z wyszczegolnieniem ustug dla kazdego numeru w zataczniku do
faktury.

4. Wymagania dotyczace kart SIM:

a) karty SIM powinny by¢ zabezpieczone 4-cyfrowym kodem PIN,



b) w przypadku trzykrotnego, btednego wprowadzenia kodu PIN karta SIM musi zostac

e)

samoczynnie zablokowana, odblokowanie motzliwe powinno by¢ jedynie po
wprowadzeniu podanego (przy dostarczeniu karty SIM) przez Operatora kodu PUK,
Operator zapewni mozliwo$¢ natychmiastowej blokady karty SIM np.: w przypadku
kradziezy lub utraty aparatu telefonicznego po zgtoszeniu przez upowaznionego
pracownika Zamawiajgcego do wspdtpracy z Operatorem, a takie bezptatne wydanie
i aktywacje duplikatéw kart SIM,

karty SIM maja by¢ dostarczone na koszt i ryzyko Operatora w opakowaniach
uniemozliwiajgcych ich uszkodzenie.

dostarczone karty SIM muszg by¢ kompatybilne z dostarczonymi aparatami
telefonicznymi.

Aparaty telefoniczne i inny sprzet telekomunikacyjny:

a)

b)

)

d)

wszystkie dostarczone aparaty telefoniczne wyprodukowane nie wczesniej niz w 2019
roku musza by¢ fabrycznie nowe i tworzy¢ handlowy komplet tak, jak przewiduje to
producent,

wszystkie aparaty telefoniczne muszg by¢ dostarczone na koszt i ryzyko Operatora w
opakowaniach uniemozliwiajgcych ich uszkodzenie,

dostarczone aparaty telefoniczne wraz z akcesoriami muszg byc zgodne z
dyrektywami Unii Europejskiej CE,

aparaty telefoniczne musza by¢ objete co najmniej 12 miesigczng gwarancja.

Konto online oraz billingi:

Operator zapewni dostep do elektronicznego systemu umozliwiajgcego bezpieczng i
samodzielna obstuge konfiguracji konta poprzez aplikacjg internetowg dziatajaca w
trybie online. Ustuga dostepna bedzie catodobowo,

billingi,

Operator udostepni upowaznionym osobom Zamawiajacego mozliwos¢ dostepu do
billingdw wszystkich numeréw telefonéw komérkowych bedacych przedmiotem
postepowania,

upowazniony przedstawiciel Zamawiajgcego bedzie miat dostep do billingu za
dowolny okres rozliczeniowy w okresie od uptywu miesigca od terminu rozpoczecia
éwiadczenia ustugi przez Operatora do uptywu miesigca od terminu wygasniecia
umowy,

upowazniony przedstawiciel zamawiajacego bedzie moégt pobierad billingi z danego
okresu wielokrotnie za pomocg aplikacji internetowej na dysk lokalny swojego
komputera w formacie tekstowym umozliwiajgcym wglad w jego tres¢ za pomoca
ogélnodostepnej aplikacji (Microsoft WORD, Adobe PDF, itp.). Wykonawca zapewni
ponadto mozliwos¢ eksportu bilingu do pliku w formacie akceptowanym przez MS
Excel.



7. Przeniesienie numeréw telefonicznych obecnie uzywanych przez Zamawiajacego:

a) w przypadku wyboru oferty innego Operatora dwiadczacego  ustugi

telekomunikacyjne niz dotychczasowy, Wykonawca w ramach przedmiotu
zaméwienia jest zobowigzany do zachowania dotychczas uzywanych 34 numeréw
telefonicznych u obecnego Operatora (Orange) i przeniesienia numerdw na zasadach
zgodnych z Prawem telekomunikacyjnym oraz rozporzadzeniem Ministra
Infrastruktury z dnia 16 grudnia 2010 r. w sprawie warunkdw korzystania z
uprawnien w publicznych sieciach teleinformatycznych (Dz. U. z 2010r. poz. 249, poz.
1670). Wykaz numerdéw telefonicznych zostanie podany wybranemu Oferentowi po
zakoriczeniu procedury wyboru Wykonawcy,

b) procedura przenoszenia numerdéw telefonicznych do nowego Operatora musi by¢ tak

zorganizowana, aby zostato zapewnione ptynne, bez przerw, Swiadczenie ustugi.

8. Budzet przyznany przez Operatora

Budzet przyznany Zamawiajgcemu przez Operatora nie stanowi zobowigzania
Zamawiajgcego do zakupu telefondéw lub innego sprzetu telekomunikacyjnego w
kwocie okreélonej przyznanym Zamawiajacemu budzetem a jedynie kwotg do jakiej
Zamawiajacy moze dokonywaé¢ zakupu telefonéw i innego  sprzgtu
telekomunikacyjnego wedtug stawek preferencyjnych ogolnie stosowanych przy ich
sprzedazy przez Operatora przy umowach na czas okreslony wynoszacy 24 miesigce.

9. Warunki udziatu w przetargu:

a)

Oferent winien prowadzi¢ zarejestrowang dziatalno$¢ gospodarcza w zakresie objetym
przedmiotem zaméwienia. Do oferty nalezy zataczy¢ kopig wpisu do CEIDG lub KRS
poswiadczong za zgodno$¢ z oryginatem przez oferenta nie starsza niz 3-miesigce w

dniu otwarcia ofert.

b) Oferent winien posiada¢ wazne ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej na sume
nie nizszg niz 150.000 zt. Do oferty nalezy zataczyc kopie dokumentu

ubezpieczeniowego potwierdzong za zgodnosc¢ z oryginatem przez oferenta.

¢) Oferent winien mie¢ doswiadczenie w wykonywaniu zamowien objetych przedmiotem
zamowienia. Do oferty nalezy zataczy¢ przynajmniej 2 referencje o prawidfowym
wykonaniu zamdwier odpowiadajacych rodzajem przedmiotowi zamdwienia lub kopig
takich referencji po$wiadczong za zgodno$¢ z oryginatem przez oferenta wystawione

nie weczeéniej niz w roku 2018.

d) Cena za wykonanie przedmiotu zaméwienia nie moze przekracza¢ réwnowartosci
£ 30.000,- netto wyrazonych w ztotych wyliczonych wedtug aktualnego
Rozporzqdzenia Prezesa Rady Ministréw w sprawie sredniego kursu zfotego w stosunku

do euro stanowigcego podstawe przeliczania wartosci zamdwieri publicznych.
e) Zgodno$é oferty z niniejszym ogtoszeniem o przetargu.



10. Ocena spetnienia warunkéw udziatu w przetargu:

a)

b)

Zamawiajacy dokona oceny spetnienia warunkéw udziatu na podstawie oferty wraz z
dokumentami poéwiadczajacymi ich spetnianie na podstawie warunku granicznego —
spetnia/ nie spetnia.

W przypadku stwierdzenia niespetniania chocby jednego warunku udziatu w
przetargu, Zamawiajacy moze odrzuci¢ taka oferte, co bedzie skutkowaé
wykluczeniem z udziatu w przetargu.

Uwaga:

Dokumenty potwierdzajqce spetnienie warunkéw udziatu w przetargu nie podlegajq
uzupetnieniu po uptywie terminu na skfadanie ofert, za wyjqtkiem wezwari przez
Zamawiajgcego w formie wskazanej przez Zamawigjqcego na etapie uzupetnienia
dokumentdw.

11. Reprezentacja oferenta:

12.

a)

b)

Oferent winien zataczy¢ stosowne petnomocnictwo o ile upowaznienie do
reprezentacji oferenta nie wynika z dokumentéw rejestrowych firmy oferenta.

Brak podpisu oferty przez upowazniong osobe/osoby skutkowaé bedzie niewaznoscig
oferty.

Oferta:

a)

Oferty sporzadzone zgodnie z wzorem formularza ofertowego dostgpnego na stronie
internetowej pod nastepujagcym adresem: http://www.word.bydgoszcz.pl wraz z
wymaganymi dokumentami nalezy sktada¢ w sekretariacie Oérodka do dnia
04.06.2020r. do godziny 10:00. Oferty ztozone po niniejszym terminie zostang
uznane jako niebiorace udziatu w niniejszym przetargu.

Oferty wraz wymaganymi dokumentami winny by¢ ztozone w nieprzezroczystej
zamknietej kopercie z dopiskiem , Oferta —telefonia komérkowa”.

Oferta winna zawieraé cene z wyodrebnieniem naleznego podatku VAT. W
przypadku btedu w obliczeniu naleznego VAT Zamawiajacy wezwie oferenta do
korekty chyba, ze oferta nie zawiera najnizszej ceny za wykonanie przedmiotu
zaméwienia. Odmowa korekty VAT skutkowaé bedzie odrzuceniem oferty i
wykluczeniem z udziatu w przetargu.

Oferta zachowa swg wazno$¢ przez okres 14 dni od daty otwarcia ofert, co zostanie
wskazane przez oferenta w jej tresci.

Zamawiajacy dokona otwarcia ofert publicznie w Sali konferencyjnej budynku C dnia
04.06.2020r. o godz. 10:15.

Zamawiajacy dokona oceny spetniania warunkéw udziatu w przetargu na zamknietym
posiedzeniu komisji przetargowej oraz powiadomi pocztg elektroniczng o rankingu
ofert wszystkich uczestnikéw z podaniem firmy oferenta, zaoferowanej ceny w
wykonania zamdwienia w przypadku ofert niepodlegajacych odrzuceniu oraz z
osobna powiadomi o odrzuceniu ofert niespetniajacych warunkow udziatu w
przetargu.




13. Kryteria oceny ofert:

a) Kryteria oceny ofert - stosowanie matematycznych obliczed przy ocenie ofert,
stanowi podstawowga zasade oceny ofert, ktore oceniane beda w odniesieniu do
najkorzystniejszych warunkéw przedstawionych przez oferentéw w zakresie kazdego

kryterium.

b) Za parametry najkorzystniejsze w danym kryterium, oferta otrzyma maksymalng ilos¢
punktéw ustalong w ponizszym opisie, pozostate beda oceniane odpowiednio -
proporcjonalnie do parametru najkorzystniejszego, wybor oferty dokonany zostanie

na podstawie opisanych kryteridw i ustalong punktacje.

c) Wybér oferty zostanie dokonany w oparciu o przyjete w niniejszym postepowaniu

kryteria oceny ofert przedstawione ponizej.

Nazwa kryterium Waga
Wysokos¢ optaty abonamentowej 60%
Wysoko$¢ budzetu na zakup telefonow i sprzetu telekomunikacyjnego 40%

Liczba punktéw zostanie obliczona wg nastepujacego wzoru:

Xn Yb
Liczba punktéw= ------ x 60 punktow + ------- x 40 punktéw
Xb Yn

gdzie Xn=najnizszy oferowany abonament w ztotych
Xb=wysokoé¢ abonamentu badanej oferty w ztotych

Yb=wysokos¢ budzetu na zakup telefonéw i sprzetu telekomunikacyjnego

badanej oferty w ztotych

Yn=najwyiszy oferowany budzet na zakup telefonow

telekomunikacyjnego w ztotych

14. Negocjacje

sprzetu

a) Po dokonaniu rankingu ofert Zamawiajacy zaprosi oferenta, ktérego oferta otrzyma

najwyzsza ocene punktowg za wykonanie zamoéwienia do przeprowadzenia negocjacji
w sprawie ustalenia postanowiert umownych z zastrzezeniem w lit.b.

b) W przypadku, gdy dwdch oferentéw lub wigcej otrzyma tg samq najwyzszg ocene

punktowa, Zamawiajacy zaprosi tych oferentéw do ztozenia korzystniejszych ofert w
wyznaczonym przez siebie terminie w celu wyfonienia jednej oferty z najwyiszg

ocena punktowa.

15. Zamawiajacy zamierza zawrze¢ umowe w sprawie wykonania zamowienia z oferentem
spefniajgcym wszystkie warunki udziatu w postepowaniu, ktérego oferta otrzyma
najwyiszg ocene punktows, pod warunkiem zaakceptowania wyniku negocjacji w

sprawie postanowieri umownych przez strony negocjacji.

16. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany lub odwotania niniejszego ogtoszenia, jak



réwniez zmiany lub odwotania warunkéw przetargu bez podania przyczyny. Zamawiajacy
powiadomi o zmianach lub odwotaniach na stronie internetowej pod nastepujgcym
adresem: http://www.word.bydgoszcz.pl .

17. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo pozostawienia niniejszego postgpowania bez
wytonienia Wykonawcy bez podania przyczyny.

18. Zatgczniki stanowigce integralng czes¢ niniejszego ogtoszenia:
1. Formularz ofertowy.
2. Zgoda na przetwarzanie danych.
3. Informacja o przetwarzaniu danych.

Kierownik Zamzy(ajacego



